REGULAMIN USLUGI WROZBY+
,,COTYGODNIOWA WROZBA”
wersja z dnia 22.05.2018r.
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§1
POSTANOWIENIA 0GOLNE

Ustuga ,WROZBY + COTYGODNIOWA WROZBA” (,Ustuga”) ktdrg Swiadczy Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, przy ul. Konstruktorskiej 4, wpisana do rejestru
przedsighiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat
zaktadowy 2.360.069.800,00 zt, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, dalej ,,Polkomtel”.

Ustuga jest dostgpna dla wszystkich:

Abonentéw w rozumieniu:

o Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentow (dla Umow/Aneksow zawartych przed 25.12.2014r.) albo

e Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament (dla Uméw/Aneksow zawartych od 25.12.2014r.) albo

e Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — oferty abonamentowe.

Abonentdw Simplus i Abonentow Sami Swoi - w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.0. dla Abonentdw Simplus/Sami

Swoi,

Abonentéw Na Karte - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. — Na Karte,

Abonentdw Mix - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. - Mix,

Abonentéw MixPlus - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentdw MixPlus,

Abonentdw PlusMix - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.0. dla Abonentéw PlusMix,

Abonentéw 36.6 - w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentdw 36.6,

zwanych dalej tqcznie ,,Abonentami Polkomtel”.
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Uzytkownik w ramach ustugi zyskuje mozliwos¢ zaméwienia subskrypcji cotygodniowej tekstowej wrozby w formie wiadomosci SMS oraz kazdorazow o mozliwos¢
interpretacji otrzymanej wrazby poprzez wiadomos¢ SMS.

§2
ZASADY KORZYSTANIA Z USLUGI
W celu zaméwienia subskrypcji nalezy wystac bezptatny SMS z jedng z podanych fresci:
LOS, RADA, PLAN, TAK, CHCE, KTO, ROK, DZIEN, DZI na numer 2030 (dalej ,,SMS Premium Aktywacyjny”).
W odpowiedzi na wystany SMS Premium Aktywacyjny Uzytkownik otrzyma bezptatng zwrotng windomos¢ SMS z potwierdzeniem aktywacji Ustugi.

Ustuga zostanie aktywowana dla numeru MSISDN z ktdrego SMS Premium Aktywacyjny zostat wystany z chwilg otrzymania wiadomosci SMS potwierdzajqcej aktywacjg
Ustugi.

Wystanie SMS Premium Aktywacyjnego oznacza aktywacjg subskrypcji na czas nieokreslony, do czasu rezygnacji lub zakoriczenia Swiadczenia Ustugi przez Polkomtel.

W ramach Ustugi Uzytkownik bedzie otrzymywat cyklicznie 5 razy w 30 dniowym okresie rozliczeniowym, ale nie czgsciej niz co 3 dni (min. co 72 godziny)
ptatng wiadomosci SMS z wrozbq ezoteryczng z numeru 2030 oraz z zachgtq do zadania pytania Wrézce lub jej Asystentowi w celu uszczegdtowienia otrzymanej
wrozhy.

Uzytkownik, po kazdej otrzymanej wiadomosci z wrézhg z numeru 2030, moze wysta¢ 3 bezptatne wiadomosci SMS na numer 8083, zawierajqce pytania dotyczqce
otrzymanej wrdzby. W odpowiedzi na kazdg wystang wiadomo$¢ SMS Uzytkownik otrzyma z numeru 8083 bezptatng windomo$¢ SMS ze szczegétami wrdzhby.

Jesli Uzytkownik bedzie chciat kontynuowaé zadawanie pytan Wrdzce lub jej Asystentowi moie wysta¢ platng windomos¢ SMS na numer 71083, na ktérym
Swiadczona jest ustuga Wrozbhy+.

Ustuga dostgpna na numerze 71083 jest szczegétowo opisana w Regulaminie SMSowych Ustug Ezoterycznych Wrdzby+" dostgpnym jest na stronie infernetowej
www.plus.pl/wrozby lub www.wrozhyplus.pl oraz w siedzibie Polkomtel.

W przypadku wystania SMS Premium Aktywacyjnego o bfednej tresci bqdZz na nieodpowiedni numer Uzytkownik otrzyma zwrotng wiadomo$¢ SMS z informacig o
btedzie.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowaé z Ustugi poprzez wystanie, znumeru MSISDN na ktérym aktywna jest Ustuga, bezptatnej wiadomo$ci SMS o tresci "STOP

LOS" na numer 2030 (dalej "SMS Premium Dezaktywacyjny"). Uzytkownik otrzyma bezptatng wiadomosci SMS potwierdzajqeq dezaktywacjg subskrypeii.
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Uzytkownik, ktory zlect aktywacjg Ustug i na podstawie innych regulamindw, w szczegélnosci w ramach zawarfej umowy o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, moze w kazdej chwili zrezygnowac z Ustugi poprzez wystanie, z numeru MSISDN na ktérym aktywna jest Ustuga, bezplatnej wiadomosci SMS o
tre$ci "STOP EZ0" na numer 2030 (dalej "SMS Premium Dezaktywacyjny). Uzytkownik otrzyma bezptatng wiadomoéci SMS potwierdzajqeq dezaktywacjg subskrypcji.

Wystanie SMS Premium Dezaktywacyjnego powoduje e subskrypcja nie zostanie odnowiona na kolejny okres.

$3

OPLATY
Optata za kazdorazowe otrzymanie wiadomosci SMS w ramach korzystania z Ustugi wynosi:
1zt 2 VAT z numeru 2030 z zastrzezeniem pkt b
0zt z VAT z numeru 8083
0zt z VAT z numeru 71083
Optata za wystanie wiadomosci SMS w ramach korzystania z Ustugi wynosi:
1,23 zt z VAT na numer 71083
0zt z VAT na numer 8083
W przypadku korzystania z Ustugi w kraju, Uczestnik poza optatami, o ktorychmowa w pkt 1 powyizej nie ponosi zadnych dodatkowych optat.

W przypadku korzystania z Ustugi poza granicami kraju (w roamingu), Uzytkownik poza optatami za Ustuge, o ktdrych mowa w pkt 1 powyzej ponosi dodatkowq optate
za wystanie i odebranie Wiadomosci SMS zgodnie z Cennikiem Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus whaSciwym dla posiadanej przez Klienta
taryfy/promocyjnego planu cenowego.

§4
PROMOCJA SPECJALNA ,,PIERWSZA WROZBA GRATIS"
Promocja obowiqzuje od dnia 01.07.2014 .

W ramach Promocji Uzytkownik otrzyma pierwszq wiadomosci SMS z wrdzhq ezoteryczng z numeru 2030 w cenie promocyjnej 0zt. Kazda kolejna wiadomo$¢ otrzymana
w ramach Ustugi jest platna zgodnie z par. 3 Regulaminu z zastrzezeniem, ze druga wiodomo$¢ zostanie wystana dopiero po uplywie min. 14 dni (min. 336
godzin) od otrzymania pierwszej promocyjnej windomosci.

Promocja dostgpna jest jednorazowo dla Uzytkownikow, ktérzy dokonujq pierwszej aktywacji Ustugi.
85
ODPOWIEDZIALNOSC

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne bqdZ ograniczenia techniczne wynikte wskutek wad bqdz nieodpowiednich parametréw urzqdzenia
mobhilnego wykorzystywanego przez Uzytkownika.

Polkomtel dotozy nalezytych starari dla zapewnienia szybkiego i nieograniczonego dostgpu do Ustugi.
§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za:

* tres$¢ windomosci SMS wysyltanych przez Uzytkownika w ramach korzystania z Ustugi,

* korzystanie z Ustugi przez osoby niepetnoletnie oraz nieuprawnione do uzytkowania telefonu,

* szkody spowodowane wykorzystaniem przez Uczestnika informacji otrzymanych w wyniku korzystania z Ustugi.
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